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Internet-Grundwissen

Vorwort

Das Vorwort ist vielleicht der schwierigste Teil &inen Autor, denn hier soll
der Autor selbst eine kleine Einfihrung und Votstey Gber sich selbst
schreiben. Das ist nicht leicht, denn wer kann s@on selbst beurteilen? Das
konnen die Leserinnen und Leser viel besser. Teotzdersuche ich mir mit
diesem Vorwort die grof3te Mihe zu geben, denn irhmesoll es ja die
Leserinnen und Leser Uberzeugen — man will ja sBhth eine Familie
erndhren. AulRerdem wird das Vorwort sowieso nurwenigen gelesen. Die
meisten Uberschlagen diesen Teil, doch wer ein @ddmicht liel3t, ist
bekanntlich lesefaul und wird das Buch auch nichEmade lesen. In diesem
Sinne mochte ich mich auch kurz vorstellen: Meimméast Sven Priebe und ich
bin freiberufliche Lehrkraft. Als ich mich seinerzeit der EDV beschatftigte,
ist mir aufgefallen, dass es zwar zu allen Thenrea@hlige Blicher gibt, doch
nur wenige Buicher sind locker geschrieben und gu¢gen. Die meisten
Bilcher sind so voll mit Fachdeutsch bzw. englisielss man es nach wenigen
Seiten gleich in die Ecke schmeil3t oder ins Retgdit sind nie wieder in die
Hand nimmt. So habe ich mir gedacht, dass ich @égadiach mal versuchen
sollte alle meine Schulungsunterlagen selbst ztegmn und es ein wenig
lockerer angehen zu lassen. Dies ist nicht mete®Buch, wobei dies auch
lediglich allenfalls ein Kurzbuch ist, doch ich getmir die allergro3te Mihe
mich standig zu verbessern, auch dank ihrer KiRignn nur wer Kritik
bekommt, kann diese auch nutzen um auf die Lesaminnd Leser einzugehen.
Mein Prinzip heil3t ,Jeder kann alles lernen®, eésilg die Frage wie es
vermittelt wird. So habe ich versucht mich in maiténterlagen so einfach wie
madglich auszudriicken und alles anhand einfachsspiBle und Erklarungen
zu erlautern. Zunachst mochte ich mich also bezrhimedanken.

Die meisten sind der Meinung, dass man in einememmah Buch den Begriff
Internet nicht mehr erklaren muss. Selbst Persatierkeinen Videorecorder
programmieren kdnnen (wobei dies mit Sicherheit plrerter sein kann, als
ein Buch zu schreiben), reden Uber das Intern&tenwes moglicherweise um
Aktien zu kaufen oder einfach um zu Chatten odg@aeh um online zu
shoppen. Das das Internet ein Netzwerk mit unzahli§insatzmdglichkeiten
ist, hat man mit Sicherheit auch im hintersten Wlrder zivilisierten Welt
mitbekommen. Internet gehort mittlerweile zum ganmmalen Sprachgebrauch.
Das heil3t jedoch nicht, dass alle, die Gber da&sriat reden, auch wissen was
sie da von sich geben bzw. was sich hinter demiBédperhaupt verbirgt. Es
ist einfach ,IN*, Begriffe aus der IT-Branchen{brmations Echnologie) zu
verwenden. An samtlichen Stellen wo so etwas Siachan konnte oder gut
bzw. wichtig klingt benutzen Menschen diese Fachfiegphne jedoch genau
zu wissen, was sich dahinter verbirgt. Wenn mamgtoch genauer

2 © www.comfuture.net




Internet-Grundwissen

hinterfragt erntet man oft ein mildes Lachelntdgkl&rungen, was jedoch wie
schon gesagt nicht bedeutet, dass der Gefragtentiieort Gberhaupt kennt.

Das merkt man teilweise an den einfachsten Grugdfrawenn ich zum

Beispiel in der Einleitung zu meinen Internetkurf@age ,Wie alt ist denn das
Internet?“ wird diese Frage meist falsch beantwoRas Alter des Internets
wird meist viel zu jung eingeschatzt. Oder die Eradyelche Dienste bilden
denn die wichtigsten Saulen des Internet?” erritemieist Schweigen. Schon der
Begriff Dienste ist fir die meisten Teilnehmer Ratsel, obwohl sie diese
Dienste teilweise fast taglich seit Jahren nutpéne es tberhaupt zu wissen.

Das allgemeine Wissen uber das Internet ist wiggefies Gebaude, welches
auf einem morschen Fundament steht. Zwar ist ennsges Basiswissen
vorhanden, man kann irgendwie mit den Dingen umgeti@ch wenn man
nachbohrt, sto3t man sehr schnell auf Hohlrdumesahdell bricht das gesamte
Fundament zusammen.

Dies kann jedoch nicht den Anwendern zum Vorwurhgeht werden, denn
diese werden mit Unmengen von nicht naher erl&rndrtformationen und
falsch eingesetzten Begriffen tiberh&uft. Diesdphijenigen, die standig mit
Begriffen umherschmeil3en, die sie selbst niché&eekl konnen und sich mit
Halbwissen briisten. Daher versuche ich mit diegdéiing diese Licke zu
schlie3en. Und genau mit den oben gestellten Fraxf@hte ich dieses Buch
beginnen.

Fur wen ist dieses Buch geschrieben?

Dieses Buch ist fur all diejenigen, die sich in d@pf gesetzt haben das
Internet sowie den Umgang damit von Grund auf mele. Die Leserinnen und
Leser sollten folgende Kenntnisse mitbringen:

einen Rechner bedienen kdnnen

mit der Maus umgehen kdénnen

wissen wie man ein Programm startet

einigermal3en mit der Tastatur umgehen kdnnen windabkten kennen

Das Buch ist jedoch so aufgebaut, dass keine gieféenden Kenntnisse
erforderlich sind.

In diesem Lehrgang wird das Internet, dessen Bntatpund Funktionsweise
wie der Umgang auf einfachste Art und Weise kukiaet.
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Was Sie vor dem Start haben sollten

Den Umgang mit dem Internet zu lernen, ohne einemliter mit Zugang zum
Internet zu beitzen gleicht dem Versuch, ohne Hiifiel wie einem Flugzeug
das Fliegen zu lernen. Es muss kein neues Modell See bendétigen auch kein
ISDN oder DSL, es reicht ein einfacher Zugang, didvizSL mittlerweile fast
uberall zur Verfigung steht.

Wie entstand das Internet?

Das Internet ist nicht wie oftmals angenommen ewes Medium. Es entstand
bereits in den 60er Jahren, in der Zeit des kdtegges. Genauer genommen
hat es was mit der Schweinebucht und der Kubaktigen. Ganz genau
genommen war es die Invasion in der SchweinebumhiKuba.

Die Exilkubaner wollten mit Hilfe der CIA Fidel Clas stirzen. Daraufhin
stationierte die UDSSR Atomwaffen auf Kuba.

Die Welt stand damals kurz vor dem 3. Weltkrieg jetkr wusste, dass dies
ein Atomkrieg werden wirde. Doch was, wenn einevA@affe die zentralen
Daten der USA zerstoren wirde, die auf einem eemzigechner gespeichert
waren?

Der amerikanische Verteidigungsminister verlangtamals ein Netzwerk, das
auch nach einem Atomangriff den Informations- uradddaustausch
gewabhrleisten sollte. Alle Daten sollten auf medngeit voneinander entfernten
Rechnern gespeichert und abgerufen werden kdnoeh veenn ein Rechner
durch einen Atomschlag zerstort wird.

Das Netzwerk sollte die USA zu einem Gegenschléghiigen, selbst bei einem
Erstschlag durch die UDSSR.

Wenn also auf einem dieser Rechner Daten hinzugejagndert oder geldscht
werden, sollte dies automatisch auf allen andengeschlossenen Rechnern
gleichzeitig aktualisiert werden.

In den spéten sechziger Jahren begann in den WWgegirStaaten von Amerika
eine Organisation mit dem NamAvanced Research FPojects Agency
(ARPA) im Auftrag des US-Verteidigungsministeriums, saiches
Rechnersystem zu entwickeln.
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Die Kernpunkte dieses Systems sollten eine extrame Wusfallsicherheit sein
und die Datenlbertragung zwischen den einzelnehriRee sollte unter allen
Umstanden gewahrt bleiben — selbst bei einem Ausifas beliebigen
Rechners im Netz und bei Zerstérung eines Teild déangssystems.

Der wichtigste Teil fur die Ausfallsicherheit waomit die Unterstiitzung von
heterogenen Leitungsstrukturen. Von dauerhaftendanait sehr schnellen
Standleitungen bis zu &uf3erst flexiblen und sich&edefonverbindungen
wurden alle erdenklichen Techniken einkalkulieny diese Verbindung
krisensicher zu machen. Es wurden samtliche vesdehie Moglichkeiten
kombiniert und somit heterogen.

Daher bekam dieses Netz auch den NaARRRANET .

Zu Beginn 1969 bestand das ARPANET aus nur viehRexm Doch schon
Anfang der 70er Jahre erkannten die Universitatass das Netz sich
hervorragend fur ihre eigenen Zwecke eignet. Sot@inz.B. Forschungsdaten
ubertragen werden. Auch so genannte schwarze Bkéit@ten von den
Studenten fur den Informationsaustausch genutadever

Dieser Informations- bzw. Datenaustausch geschaptsachlich peE-Mail
(electronic Mail = elektronische Post) uR@P (file transfer protocol = Daten-
ubertragungs-Protokoll).

E-Mail ist somit einer der altesten Dienste im tn&t. Hierdurch waren bereits
1972 ungefahr 50 militarische ForschungsanstaltenRechner in
Universitaten daran angeschlossen.

In den Jahren 1973 — 74 bekam das Netz ein stanidates
Ubertragungsprotokoll, auf dem noch heute die rapistorgange im Internet
basierenTCP/IP (TransmissiorControl Protocoll nternetProtocol).

Ein Protokoll kann als eine Art Vereinbahrung vansten werden, wie
verschiedene unabhéangige Einheiten (z.B. Compogdiebige Datengeréate
usw.) miteinander umgehen kénnen. Dabei werderSalegitte standardisiert,
die fur einen erfolgreichen Ablauf notwendig sibiese Schritte werden dann
protokolliert und allen beteiligten so weit wie niéhg bekannt gegeben.

Als Beispiel kann ich hierfir die Kommunikation aghen zwei Faxgeraten zur

Hilfe nehmen. Das Kommunikationsprotokoll beim eamgjsbereiten Fax
kénnte folgendermal3en aussehen:
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RO

6.

7.

Nehme ankommenden Anruf entgegen.

Analysiere, ob Sprachanruf, Datenanruf oder FaxXanru

Bei Sprach- oder Datenanruf unterbreche die Verngd

Frage beim anrufenden Fax verstandene Ubertragrotgkplle ab.
Bestimme in Kooperation mit der Gegenstelle begteseinsames
Ubertragungsprotokoll.

Bestimme in Kooperation mit der Gegenstelle maximagliche
Ubertragungsrate (Geschwindigkeit).

Warte auf die Ubertragung der eigentlichen Daten.

Die entsprechenden Schritte auf Seiten des anreifeRdxgeréates kdnnten so
aussehen:

4.

5.

6.

7.

1. Warte, bis Anruf angenommen wird.
2.
3. Bei fehlender Rickmeldung durch ein annehmendegdfakunterbreche

Analysiere, ob Gegenstelle ein Faxgerat ist.

die Verbindung nach einer bestimmten Zeit.

Beantworte die Frage des angerufenen Fax nachetetamdenen
Ubertragungsprotokollen.

Bestimme in Kooperation mit der Gegenstelle begteseinsames
Ubertragungsprotokoll.

Bestimme in Kooperation mit der Gegenstelle maximagliche
Ubertragungsrate.

Starte die Ubertragung der eigentlichen Daten.

Die jeweils abwechselnd durchzufiihrenden Schréfeiggren ein Protokoll, mit
dem ein Datenaustausch zwischen Faxgeraten unieddicster Art moglich
ist (wobei das oben beschriebene Verfahren wiegjessdr abstrakt
charakterisiert ist). Protokolle auf Netzwerkebameeiten genauso, wobei
natUrlich die jeweilige Situation zu bertcksichtigst.
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Nachdem Soldaten und Hippies das Netz schon $eglddrohlich erkundeten,
kam Anfang der achtziger Jahre ein weiteres Mitghimzu. Die amerikanische
Regierung (Goverment)
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Schon ende der achtziger Jahre war das Netz fgaénglich, doch es war noch
keine grafische Benutzeroberflache vorhanden, sadach viele komplizierte
Befehle gelernt und eingegeben werden mussten.
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Erst als ein Betriebssystem mit einer grafischenuBeeroberflaiche namens
Windows die Welt eroberte fingen ein paar schladpf& an sich Gedanken
dartber zu machen, wie man diese Art der grafis€hmerflache, also mit der
Maus bedienbar auf das Netz tbertragen kann.

Die Geschichte dé#/orld Wide Web (weltweiten Netzes) ist -

trotz ihres unfassbaren Erfolges - noch ziemlicigjusie begann

um 1990 in GenfTim Berners-Lee britischer Informatiker am

Genfer Hochenergieforschungszentrum CERN, staztesemmen

mit einigen Kollegen eine Initiative, um das Intetrfiir einen

neuartigen Informationsaustausch zwischen Wissearftéein zu
nutzen. Es ging darum, wissenschaftliche Dokumenli@e sichtbar zu
machen, wobei einfache Textformatierung und dabi&tien von Grafik
madglich sein sollte. Ganz entscheidend war abelddie,
Hypertextfunktionalitdt einzubauen, so dass Dokum&ferweise auf beliebige
andere Dokumente enthalten kdnnen, auch, wenn digggmnz anderen
Rechnern liegen.

Die beiden Saulen des Projekts sollten das neusfdahatHTML (Hypertext
Markup L anguage = Im Text markierte, ausfiihrbare Sprachgund das neue
Internet-ProtokolHTTP (Hypertext Transfer Protocol) bilden. Neue
Endanwender-Software sollte die Dateien online igereund Verweise
ausfuhren konnen. Wegen des Hypertext-Charakterdendas ganze Projekt
World Wide Web (weltweites Netz) getauft.

Gleichzeitig wurde bereits begonnen, WWW-Serverwichten, die das neue
HTTP-Protokoll untersttitzten. Erste Client-Prograafir Endanwender
wurden entwickelt. Software-Entwickler wurden var tdee des WWW
angesteckt und entwickelten fieberhatft die ersté\WBrowser.

Der Boom

Besonders aktiv war ein junger Mann namkfask Andreessen Er
entwickelte den ersten WWW-Browser fiir grafische
Benutzeroberflachen, den Browdéosaic. Die Programmierer von
Mosaic erfanden auch neue Techniken, die sie anikV\WWW-
Browser einbauten, ohne dass diese Techniken sthsi@at waren.
Doch andererseits wurde hauptséachlich dadurchjanee ins
Rollen gebracht, die wir heute erleben. Marc Anslsea, der den Boom
frihzeitig witterte, stieg schliel3lich aus dem Modarojekt aus und wurde
Mitbegriinder einer neuen Firma fur WWW-Softwaketscape
In der zweiten Jahreshélfte 1993 brachten einftucise Blatter wie die New
York Times erste Artikel Uber das neue Fieber inldeernet-Gemeinde.
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Die Anzahl der Schaulustigen wuchs, ebenso widd&ahl von Server-
Betreibern im Internet, die sich die frei verfUughb&TTP-Software installierten
und damit WWW-fahig wurden. Hunderte, tausende Mkees mit Internet-
Zugang und Zugang zu Servern begannen, HTML fUM®AN zu schreiben,
Wissenschatftliches, aber auch Personliches, Alestruisd Verrlicktes.

Bill Gates, Chef von Microsoft, dem machtigstent&afe-Konzern der Welt,
rimpfte zu diesem Zeitpunkt hochstens die Nase diedeEntwicklungen im
Internet, wenn er sie Uberhaupt zur Kenntnis nakunch traditionelle Online-
Dienstanbieter wie CompuServe oder die Telekomtsetem sich zunachst
gegen das "Chaos Internet" ab. Die Lawine war jedocht mehr aufzuhalten.
Sie wurde so méchtig, dass die anfanglichen Gegpiger, als der Boom bereits
in vollem Gange war und Anwender entsprechenden@odétund Internet-
Zugénge verlangten, Hals tber Kopf den Kurs wetdiseind fieberhaft in das
neue Medium investierten.

Heute sind Online-Dienste in erster Linie InterRedvider (Anbieter) und
Microsoft beschaftigt Heerscharen von Entwicklelie, nichts anderes im Sinn
haben als diese Technik weiter zu entwickeln.

Die Anzahl von Technologien und Software-L6sungeWWWW-Bereich ist
heute kaum noch tberschaubar. Doch je bunter uildleusichtlicher der Markt,
desto wichtiger werden allgemein anerkannte undgebend eingehaltene
Standards wie HTML und andere Sprachen, die vonK3sortium normiert
werden. Denn letztendlich sind die Daten das Eeigdemde, nicht die Software.

Immer mehr Endanwender und Entscheidungstragenbegidas zu begreifen.
Und dementsprechend wéchst der Druck auf Softwarsteller, sich an den
Standards zu orientieren. Das gilt fur einfache ibo&ntformate wie HTML
genau so wie etwa flr Ansatze zu elektronischenmBss.

Im Jahre 1992 wurde dann erstmals in
Genf der neue www-Dienst (world wide
web) vorgestellt. Der WWW-Dienst soll
die wichtigsten Dienste zusammenfassen
und einfach zu bedienen sein. Also keine
komplizierten Befehle mehr. Kurzum seit
Anfang der neunziger Jahre kann
jedermann im Internet frei surfen.

Nachdem wir nun wissen, wie das
Internet entstand, wollen wir uns einmal
damit beschaftigen, was das Internet nun
wirklich ist.
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Was ist das Internet?

Der Begriff Internet ist eigentlich eine Zusammemnsiag aus der lateinischen
und englischen Sprache.

Begriff: Inter net
lateinisch = zwischen englisch = Netz

"Zwischennetz" (Netz der Netze)

Das Internet verbindet weltweit einzelne, voneiranthabhangige
Rechnernetze

Mdoglichkeit des weltweiten Datenaustausches und de&veltweiten
Kommunikation

Aus diesem Grund sollten Sie auch wissen, was etavikerk ist und welche
zwei hauptsachlichen Arten von Netzwerken es gibt.

In der kleinsten Stufe besteht ein Netzwerk aus @eenputern, die tber ein
Kabel oder per Funk miteinander verbunden sind¢chesd den beiden
Computern ermdglichDaten gemeinsam zu nutzeAlle Computernetzwerke,
ganz egal wie hoch entwickelt Sie sind, ergebem aits diesem einfachen
System. Obwohl die Mdglichkeit zwei Computer mitesn Kabel zu verbinden
nichts AulRergewohnliches ist, hat sich dies alsltgonéare Leistung in der
Kommunikation erwiesen.

Computernetzwerke entstanden aus der Notwendidkaien auf moderne
Weise gemeinsam zu nutzen. Computer sind sehmingjstahige Werkzeuge,
die grolRe Datenmengen schnell verarbeiten und mizgien kdonnen, jedoch
gestatten sie es den Benutzern nicht, diese Dé#tdie miteinander zu teilen.

Bevor es Netzwerke gab, mussten Benutzer entwael®&ateien ausdrucken
oder auf Diskette kopieren, um anderen Mitarbeitkese Dokumente zur
weiteren Verarbeitung zu Ubermitteln. Wenn ein Mi&ter an diesem
Dokument Anderungen vornahm, war dies ein schweergbeitsweg um die
Anderungen wieder zusammenzufihren,
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Dies bezeichnet man auch &sandalone- Umgebung ( eigenstandige —
Umgebung ).

Einzelner Computer au@tandalonegenannt.

Dateien auf Diskette zu kopieren und dann an andéasebeiter weiterzugeben,
wurde oft auch als dasSpeakernét (Turnschuhnetz) bezeichnet. Diese friihe
Form von Computernetzwerken ist eine Methode, @ike\angewendet haben
oder teilweise heute noch anwenden. Die folgendaléing wird einige nette
Erinnerungen hervorrufen.

EEREEREE EEREEREE

Die beiden Hauptnetzwerktypen sind: LAN und WAN

Computernetzwerke werden abhangig von ihrer Gréldarunktion in zwei
Gruppen unterteilt. Ein LAN ( Local Area NetworKakales Netzwerk ) ist der
grundlegende Baustein eines jeden Computernetzwenk$ AN kann im
Bereich von einfach (zwei durch ein Kabel verbured@omputer) bis komplex
(hunderte von miteinander verbundenen ComputerrPanigbheriegeraten
innerhalb eines Grol3betriebes) liegen. Das Unterdungsmerkmal eines LAN
zum WAN liegt darin, dass es auf ein bestimmtegosches Gebiet
beschrankt ist.

l—"‘]/)
[ | O |:_ |:_
[ . ‘D: - = \:|: - . ‘D:
O— —

Lokales Netzwerk = Local Area Network (LAN)
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Ein WAN ( Wide Area Network = Weitverkehrsnetz )istadagegen keine
geografische Begrenzung auf.

B2 .V f w
<—c Y 71 OO
[ \r 8

I :_:; -,

Das WAN, kann Computer und andere Gerate an Oukdes anderen
Erdhélfte miteinander verbinden. Ein WAN besteld ainer Reihe von
miteinander verbundener LANS.i

Das wahrscheinlich gewaltigste WAN ist das Internet

Das Internet wird oft auch als das Netz der Netezeizhnet. Das ist es auch,
vor allem technisch gesehen. Hier treffen die \eestensten Arten von
Netzwerken (LANs) mit den unterschiedlichsten Bdisisystemen zusammen.
Kurzum hier prallen also die verschiedensten EDMtgvemit den
unterschiedlichsten Sprachen zusammen. Dies kannnealerum mit dem
weltweiten Telefonnetz vergleichen. Ich will es énneinmal etwas naher
erklaren.

Stellen Sie sich einmal das Telefonnetz weltweit vo

Es ist heutzutage Uberhaupt kein Problem, ®eatschlanchachChina
anzurufen, da die ganze Welt per Kabel und Sateiteéinander verbunden ist.
Doch wenn Sie einmal versuchen wirklich mit irgendea Teilnehmer in China
zu kommunizieren, werden Sie schnell feststellassds ein riesiges Problem
gibt: Die SpracheSie werden niemals auf einen gemeinsamen Nemmemlen,
wenn nicht einer von Ihnen die andere Sprache,leddr Sie einen
Dolmetscher einsetzen. So ist es auch mit demneter
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Das Internet:

Das Internet ist ein weltweites Netzwerk von dersgigiedensten Arten an
Computern. Sie alle sind per Kabel oder Satellibuaden. Es gibt nur ein
Problem, denn die verschiedenen Computer verstalbhdie gleiche Sprache.
Die meisten Rechner verstehen zwar hierzulAWdelows doch es gibt eine
ganze Reihe anderer Betriebssysteme (Spracheqg)b&es beispielsweise
Linux, Unix, Banyan VinegsOS/2uvm. Es gibt Unmengen von verschiedenen
Betriebssystemen.

Das Internet wurde geschaffen, damit die verschied@nwender ihre Daten
gemeinsam nutzen kénnen, doch wie soll das funietien, wenn nicht jeder
Computer die gleiche Sprache versteht?

Am einfachsten ist es, wenn man einen gemeinsareend\ einsetzt, also eine
Art Dolmetscher. Dieser gemeinsame Nenner HEGR/IP (Transmission
Control Protocol/Internet Protocol), ich habe est@verorne kurz erlautert.

Dieses ,Protokoll” sorgt daftir, dass z.B. WindowSsPApple-Rechner, Unix-
Workstations, Linux-Proxis, Grof3rechner und so &regiuf einer einheitlichen
Basis Daten austauschen kénnen.

Experten behaupten, dass das Internet ein ein€ilgass sei. Das stimmt auch!
Die grof3te Besonderheit des Internets ist nAmeamesStruktur. Tatséchlich
funktioniert das Internet so gut, weil es weitebged chaotisch abléauft. Das
klingt zwar unglaubwiirdig, ist aber zuletzt niclt muf TCP/IP
zurtickzufiihren. Das gesamte Internet besteht ausatschiedensten Servern
(Grol3rechner), die Informationen zur VerfigunglstelDiese Server sind auf
verschiedene Art und Weise per Drahtleitung, GlsfaRichtfunkstrecken und
Satellit verbunden.

Wenn nun ein Datenpaket zwischen zwei Punkten kiigcwird, dann wird es
in viele kleine Happchen zerlegt und nimmt dabai déeg, der am effektivsten
ist. Dieser Weg muss nicht unbedingt der kiirzeste s

Wenn ich also eine E-Mail von Aachen nach Berlinicke, in der nur der eine
Satz,Wie geht es dir ?“ steht, kann dabei der SatztgWie geht* den direkten
weg durch Deutschland nehmen, wahren der andergebalir ?* Uber eine
20.000 km lange Strecke z.B. Uber Australien veaitsaird.

Dies kommt daher, weil jeder Knotenpunkt ankommeDdenpakete lber die
am geringsten belastete Verbindung weiterleitekk&m also niemand
vorhersehen, welche Strecke eine

E-Mail einnimmt, wenn er nicht gezielt darauf Eugs nimmit.

© www.comfuture.net 13




Internet-Grundwissen

Andererseits ist es auch egal, welchen weg einaattMnmmt, wenn die Mail
nur ankommt. Daflr sorgt dann wiederum das ProtoEat Nachteil dieser

Technik ist natirlich, dass Geheimdienste und Biddiese Datenpakete
abfangen und mitlesen kénnen.

Das klingt kompliziert, doch der Anwender merkt \@diasem
Hintergrundgeschehen lGberhaupt nichts.

Woraus besteht denn jetzt das Internet?
TCP/IP ist nur das Grundprotokoll. Alle anderenzspléen Protokolle fur die
verschiedenen Dienste bauen auf TCP/IP auf.

Das Hauptmerkmal an TCP/IP ist, das jeder Reclieeram Netz teilnimmt
eine eindeutige IP-Nummer zugeteilt bekommt, dishelsweise
folgendermal3en aussieht:

80.138.80.25

Diese Nummer bekommt z.B. der private Rechner eekEihwahl ins Netz vom
Anbieter automatisch zugeteilt und sie dient alse&de wie eine Postanschrift.
Alles, was Sie dann im Netz unternehmen, wird udieser Nummer ausgefihrt
und natirlich vom Anbieter aufgezeichnet, weshdh Behérden auch jeden
Datenverkehr Ihrerseits zurtickverfolgen kbnnengadte verwenden eine
spezielle Verschlisselungssoftware. Diese nutetditigs auch nur begrenzt.

Der Rest von TCP/IP ist eben das recht kompliziégdahren im Hintergrund,
welches den Standard bereitstellt, der erforderitlum Daten eben
entsprechend senden- und —empfangen zu kbnnens@iems hier nicht
weiter interessieren. Welche Dienste gibt es nuinternet?
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WWW-Dienst

Das WWW (world wide web) ist langst nicht alles,stishur der jungste und

aufgrund seiner Multimediafahigkeit der beliebtd3tenst.
Sein Vorlaufer war
Ubrigens der so
genannte Gopher-
Dienst, der nur Texte
Ubertragen konnte
und inzwischen so
gut wie ausgestorben
ist.

Der E-Mail-Dienst

E-Mail, auch elektronische Post genannt war voreAgfan dabei und ist bis
heute der wohl meist genutzte Dienst Uberhauptalahiermit auch Dateien
als Anhang verschicken kann.

© www.comfuture.net 15




Internet-Grundwissen

Der FTP-Dienst

Der Versand von Dateien, ohne den Umweg Uber E-dMagehen, erfolgt Uber
FTP (File Transfer Protocol). Wie fur das World \&id/eb und E-Mail gibt es
hierfur spezielle Programme, aucBaftware-Clients genannt. Allerdings
nutzen die meisten Anwender nur die Méglichkeitddet von FTP-Servern
herunter zu laden. Dies funktioniert mittlerweilech mihelos mit den
Browsern, den Programmen die eigentlich nur fir\@&wW-Dienst geschaffen
wurden, um Webseiten darstellen zu kdnnen. Dieterei&nwender benoétigen
daher kaum spezielle FTP-Programme.

Internet-News

Sind eng verwandt mit E-Mail, die Nachrichten wer@dlerdings auf dem
speziellen News-Server fur jedermann sichtbar nridaws-Gruppen gegliedert
abgelegt. Daher werden Sie auch oft als News-Faden schwarze Bretter
bezeichnet.

Telnet-Dienst

Der Telnet-Dienst wird meist nur von Spezialistemintzt und stirbt
mittlerweile, wegen zahlreicher Sicherheitslickeshmund mehr aus. Der
Telnet-Dienst ermoglicht es sich tber Internedmdere Rechner einzuloggen
wobei der eigene Rechner nur als dummes Ein- ursgj&wegerat genutzt wird.
Telnet bendtigt man z.B. bei speziellen Datenbarmdar auch wenn viel
Rechenleistung Uber gréfiere Strecken abgefragewesall. Haufig wird Telnet
auch zurFernsteuerungoderFernwartung von Computern eingesetzt. Telnet
ist kein besonders sicherer Dienst.
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Zunehmend anstanden und entstehen immer
mehr neue Dienste im Internet, so z.B. der
Internet Relay-Chat oder einfach auch
Chat genannt. Auch hierfir gibt es spezielle
Programme. Chat bedeutet, dass sich die
Anwender per Tastatur Nachrichten schicken
konnen. Der Unterschied zu anderen
Diensten ist, dass diese Nachrichten in
Echtzeit versendet werden kénnen, also
sofort sichtbar sind.
Der Anfanger kann allerdings auch solche
Chat-Dienste direkt Uber das WWW
ansteuern und so erst einmal ein paar
Erfahrungen sammeln.
Mittlerweile bieten immer mehr Chatdienste auchdirekte
Sprachkommunikation per Webcam (Internetkamera) an.

Internet Telefonie

Diesen Dienst gibt es zwar auch schon ein paae didoh trotz alledem steckt
er noch in den Kinderschuhen. Die Qualitat diesemnfles lasst derzeit noch zu
winschen tbrig wenn man nicht Gber besonders deHratungen verflgt.

Waren das Jetzt alle Dienste?

Nein! Es gibt noch unzahlige weitere Dienste ineinet, doch diese werden
meist nur gelibteren Anwendern genutzt, sodassechitht auf alle Dienste
eingehen kann, dass wiirde den Rahmen dieses Bsmteegen.
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In erster Linie ging es mir hier lediglich darutnnen einen Einblick in die
Gliederung des Internet bereitzustellen.

Was gibt es alles im Netz?

Ehrlich gesagt stellen sich viele Anfanger oftndhés Frage was es uberhaupt so
tolles im Netz gibt? Wonach sucht man tiberhaupt?

Das ist gar keine dumme Frage: Fragen Sie jedeblkriwas es nicht gibt, diese
Liste ist kirzer!

Vielleicht haben Sie die aktuelle Zeitung schondeiein den Mill geschmissen
und Spaghettireste dartber gekippt. Tschis aktukllgprogramm!

In vielen Stadten finden sich Anbieter, die eineltlsen Programm-Service
anbieten.

Vielleicht mochten Sie aber lieber Theaterkartestddeen ! Auch das ist im
Netz der Netze mittlerweile kein Problem mehr.
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Auch die neusten Borsen- oder DAX-Werte lassen @it das Internet
abrufen, um den penetranten Nachbarn, diesen Mgetmspekulanten ruhig zu
stellen.

Auch fir Motorrad-Freaks findet man im InterneteeMenge. Zum Beispiel
unterwww.motorradonline.de oderwww.harley-davidson.com

Und fur kleine Madchen, wird man unteww.barbie.comfindig.
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Wenn Sie lieber wissen mochten wie das Wetter nmovged, weil Sie trocken
zur Arbeit kommen wollen, findet sich auch hiereeMenge z.B. unter
www.wetter.com

Wenn Sie jedoch lieber lesen und Ihr Geld fir Biiehsgeben, finden Sie
unterwww.amazon.dealle Blcher. Ich betone hierkale Blcher So kdnnen
Sie bequem von zuhause aus Online-Shoppen.

Sie haben keine Zeit zum surfen, weil Sie nochRsferat tbefAufstieg und
Fall Julius Casars* erarbeiten mussen? Dafir gibt es Losungen! Sanibarn
man z.Bwww.referate.deempfehlen. Dies ist eine Tauschbdrse fir Aufsatze
von Schilern fur Schiler. Hier finden sich einezgailenge Aufsatze zu allen
erdenklichen Themen. Das Beste daran ist, daskalktenlos ist. Na ja, aul3er
gegebenenfalls den Internetgebthren. Doch diersitittrweile so glnstig
geworden, dass sich eigentlich jeder einen Zugaisteh kann. Hier werden
selbst Studenten auf der Suche nach Material @i6dmesterarbeit findig.
Obwohl viele Lehrer und Professoren diesen Tricklenwveile kennen und oft
nachhaken, ob eine Arbeit eigenstandig erstellteur
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Wie kommt man ins Internet?

Das ist ganz einfach oder wie die Jugend sagbsilat easy.

Als erstes sollten Sie sich natirlich bei Inremef@hanbieter erkundigen,
welche technischen Voraussetzungen vorhanden sind.

Das heildt, ob Sie bereits an lhrem Haus eine Buedverbindung (DSL)
verwenden kénnen oder nicht? Wenn nein, solltem&sen, ob Sie einen
analogen Anschluss, also ein Telefon mit nur eiy@nummer besitzen, oder
ISDN. Aufgrund der technischen Voraussetzung aenthAnschluss, kann
Ihnen ihr Anbieter auch erlautern, welches Gegbsnotigen. Die Meisten
Anschlisse in Deutschland verfligen mittlerweileribsL.

Fur analoge Anschlisse, wie auch fir Breitbandweidomgen bendtigen Sie ein
Modem, welches sich jedoch technisch unterscheidet NDmfem (Modulator
Demodulator) dient dazu, den Computer mit der Deldbse zu verbinden. Das
Modem wandelt dabei die digitalen Daten des Conmpuiteanaloge Daten fir
das Kupferkabel des Telefonnetzes um.
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Dieses Modem stecken Sie in der Telefonddgee( = Teilnehmer Abschluss
Einheit) in die mitN (Nebenstelle) gekennzeichnete Buchse, bzw. bei
Breitbandanschlissen in einen so genannten Splitter

Wenn Sie einefSDN-Anschluss (Integrated Digital Service Network)itzs,
benotigen Sie einkSDN-Karte. Sie dient ebenfalls um den Computer mit dem
Telefonnetz zu verbinden, doch mussen hier dierbDaiteht erst von digital in
analog gewandelt werden, da ISDN ein vollstandgitalies Telefonnetz ist.
Dadurch sind Sie erheblich schneller.

Wenn Sie Uberhaupt nicht wissen, was fur einen Bass Sie besitzen, oder
mit dem Anschlief3en selbst nicht zu Recht komnm&nhr Telefonanbieter
sicherlich hierbei behilflich. Meist sind auch leegmem Modem bzw. ISDN-
Karte, DSL-Adapter usw. einfache Zeichnungen débehauen Sie einfach in
die Installationsanleitung.

Wichtig ist hier eben die Geschwindigkeit. Je stlenein Telefonnetz und ein
Modem oder ISDN ist, desto schneller ist der AufdauSeiten, und das spart
am Ende viel Zeit und sicherlich auch Kosten, déanschalpreise, also
Flatrates gibt es nur noch bei DSL-Anschliissere Afideren zahlen tatsachlich
immer noch nach Minutentakt.

Das reicht um ins Internet zu gelangen?

Natirlich bendtigen Sie noch einBrovider (Anbieter). Der Provider ist der
Anbieter, der Ihnen den Zugang erst ermdglichtagemie bei Ihrem
Telefonanschluss. Nur Gber den Provider gelangtletatendlich ins Netz der
Netze. Wenn Sie sich bei einem Provider anmeldekginmen Sie die
Zugangsdatenin Form desBenutzernamenund deKennwortes. Jedes mal,
wenn Sie sich dann ins Internet einwahlen, wirdBanutzername und lhr
Kennwort vom Provider abgefragt, und dartber kaammdspater abgerechnet
werden, bzw. bei einer Flatrate zahlen Sie morradine Pauschalgebdhr.

Welcher Provider ist der glinstigste?

Hierbei muss man folgendes beachten: Der Provisidem Sie sich anmelden
hat irgendwo einen Rechner stehen, der als Verhogierver dient. Das heil3t,
Sie wahlen sich mit Ihrem Benutzernamen und lhremrivort in diesen
Rechner ein, und werden von dort aus weitergeldédesen Rechner nennt man
auchEinwahlknoten.
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Hierbei sollte die Entfernung zum Einwahlknoten rggst gering sein und der
Server sollte schnell sein. Der Einwahlknoten vidbdigensPoP (Point of
Presence = Punkt der Prasenz) genannt.

Wenn Sie dann einen Vertrag abgeschlossen habemmbgen Sie zum
Benutzernamenund denKennwort zusatzlich auch eineé-Mail-Adresse bei
diesem Provider. Die Meisten Provider stellen Ihaaoh die technischen
Gerate mit dem Vertrag zusammen zur Verfligung.

Meist erhalten Sie hier auch technische Hilfe sf8lie mit der Installation
Probleme haben. Dennoch habe ich Ihnen hier eirolizieng eingefligt, wie
Sie eine DSL-Verbindung anschliel3en.

Im Grunde liegt bei jedem Anbieter eine recht genBaschreibung bei, so dass
nahezu jeder die Gerate anschliel3en kann.
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Der Browser

Firefox Opera Safari

Was ist der Browsers?

Der Browser ist ein Programm, welches die Darstglluon Internetseiten
(Websites) erst ermoglicht. Genauso, wie Sie elréloprogramm, wie z.B.
Word bendétigen um Dokumente darzustellen, stellBrowser eben
Internetseiten dar. Eine herkdmmliche InternetdatanText undBilder
enthalten, doclie und an welcher Stellein Text oder Bild dargestellt werden
soll, wird in einer Auszeichnungssprache nant¢dhsIL (Hypertex Markup
Language) bestimmt. Das Kling jetzt kompliziert,as jedoch nicht!

Den folgenden Teil missen Sie sich nicht merkerdi&mt lediglich dazu, kurz
ein kleines Anschauungsbeispiel fir Anfanger ddetles.

HTML ist eine sogenannfauszeichnungs-bzw. Formatiersprache. So sieht
eine typische HTML-Anweisung folgendermal3en aus:

<hl align="center“> Willkommen</h1>

Das was in spitzen Klammern steht, ist die Anwegsun

Alles was dazwischen steht, wird auf der Seite ektedlt.

h1 bedeutet header 1 = die groRte Uberschrift inrhetiseitenalign="center*
bedeutet Ausrichtung="zentriert®. Was also hintbf.«align="center“> steht,
wird sehr grof3 und in der Mitte der Seite dargéstehl> bedeutet, dass diese
Anweisung wieder aufgehoben wird. Hierzu muss redliglich den gleichen

Befehl noch einmal, jedoch mit defrdavor schreiben. Dadurch wird der

folgende Text wieder standardmalig links ausgericiile Anweisungen in
spitzen Klammern sind so genanrtéML-Tags = HTML-Anweisungen.
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HTML-Tags kdnnen in einem ganz normalen Text-Edyeschrieben werden.
So besteht eine Internetseite aus sehr vielen HTslys, welche man dann als
Quelltext bezeichnet.

Beispiel eines sehr kleinen Quelltextes:

Das ist nur ein kleiner Auszug!
Sie mussen das jetzt nicht verstehen, sondereis@i zumindest einmal
gesehen haben.

Der Browser hat also die Aufgabe d@uelltext (Alles was in spitzen

klammern steht) zinterpretieren (Ubersetzen) und so darzustellen, wie es im
Quelltext festgelegt wurde. Dabei wird nur das Witk dargestellt, was
zwischenden HTML-Tags steht, in diesem Fall al3illkommen.

Es gibt mittlerweile eine Vielzahl verschiedeneoBser und naturlich auch
unzahlige weniger bekannte. Die Beliebtesten simdolven dargestellt:

Firefox

Opera

Safari

Internet Explorer

Die meisten Internetnutzer verwenden wohl immehnden Internet Explorer,
da dieser schon zum Lieferumfang von Windows gehdeichen Browser Sie
letztendlich benutzen, spielt keine gro3e Rollehdmanchmal vertragt sich der
der ein- oder andere Browser nicht mit jedem Rechale verwende hier den
Internet Explorer, da dieser Browser am weitestabreitet ist. Doch privat
nutz ich selber ehrlich gesagt lieber Firefox.

Mit Hilfe des Browsers kann man sich also durchvaesten des WWW-
Dienstes bewegen.
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Was sind Websites oder Homepages?

Hier scheiden sich die Gemiuiter. Im groben Sinnelélaes sich bei beiden
Begriffen um ein und das Gleiche. Doch ganz gemsuogmen besteht eine
Internetseite in den meisten Fallen enehreren SeitenSo wie eine Art Buch.
Die erste Seite des Buchgealso dieTitelseite wird in diesem FalHomepage
genannt. Das gesamte Buch, afle SeitenwerdenWebsite genannt. So war
es seinerzeit eigentlich gedacht. Mittlerweile émsich jedoch schon fast so
eingeburgert, das bei privaten Seiten von Homepadebei gewerblichen
Seiten von Website oder Webbusines gesprochen sl soll hier auch nicht
so wichtig sein, denn technisch gesehen, bestabe®eiten alle aus der
gleichen Aufbauweise. Lediglich der Inhalt ist gader Seite ein anderer.

Websites oder Homepages, sowie der Browser gelriiraer zusammen. Ohne
Browser kann ich diese Seiten namlich nicht beteath

Den Browser bedienen

Wenn man als Anfanger zum ersten Mal mit dem Browse Website
aufgerufen hat, ist es oft schwierig, sich dirakRecht zu finden. Man bewegt
sich mit der Maus Uber den Bildschirm, doch esipdssichts.

Manchmal verwandelt sich der Mauszeiger in einedsland ein anderes Mal
erscheint eine Textbox. Auch der Browser verwiranchmal. Da gibt es Pull-
Down-Menus (Aufklappments), Symbole und einen Balkem Auf- und
Abrollen des Bildschirms. Und jetzt? Zunachst wai#n gar nicht so recht, was
man Uberhaupt suchen soll, oder wie man zu irgeedeiZiel gelangt.

Zwischen Microsoft und anderen Herstellern vonrimd¢Programmen gibt es
eine Menge Konkurenzkampf. Diese Programme funtlgvw-Dienst werden
wie schon oben ausfiihrlich beschrieben Browsermggnand sorgen daflr, dass
die Texte und Bilder aus dem Internet auf dem Bhasn landen.

Sie sind die eigentliche Benutzeroberflache fuselieTeil des Internets. Der
Anwender profitiert am Ende vom Browser-Krieg desl8en Unternehmen, da
hierdurch mittlerweile die meisten Browser kostsrgohaltlich sind. Die
Bedienung ist auf3erordentlich einfach.
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Hyperlinks

Hyperlinks sind die Schltssel zwsuarfen. Der Begriff surfen ist dadurch
entstanden, dass man sich von einem zum anderermRecdurch das Netz
bewegt Oder eben von der einen zur anderen Seite inlveeireer Adresse, wie
in einem Buch. Links oder Hyperlinks genannt erkenan daran, dass aus dem
Mauszeiger einéland wird, wenn man Uber eine bestimmte Stelle fahliitk
man auf einen solchen Hyperlink, gelangt man entwadf eine andere Stelle
auf der Seite, auf eine andere Seite innerhall®\dersse, oder auf eine ganz
andere Adresse. Link bedeutet also, dass sichridigsem Link etwas verbirgt.

Einen Link muss man lediglich einmal mit der linkeMaustaste anklicken,
und schon wird das entsprechende Dokument geladetyperlinks kénnen auf
einem Text oder auf einem Bild hinterlegt sein. Eaxtlink ist meist farblich
hervorgehoben und sogar oft unterstrich

Ein Link, der bereits besucht wurde wird in vielgilen Lila oder Rosa

dargestellt.
Das wohl am meisten verwendete Wort aus der Telekamkation der 90er

Jahre ist WWW.
Es steht fir eine riesige Menge an Information. Bien und Zweck des
WWW-Dienstes ist die schnelle Informationsbeschajfu
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Doch leider sieht die Praxis hier etwas anders\Al@nn man gezielt
Informationen finden will, bendtigt man oft Zeigmh es gibt ein enormes
Angebot an Webseiten. Wenn Sie eine Adresse kegeden Sie diese einfach
in die Adresszeile ein und bestatigen mit Enter.

!

Adresszelle

Sind Sie einmal auf einer Website, kbnnen Sie siafach tber die Hyperlinks
weiter durch die Seite bewegen. Uberall, wo etwateHegt ist, andert sich der
Mauszeiger in eine Hand. Klicken Sie dort, gelan§enzur Hinterlegten
Information.

Mdochten Sie auf eine andere Seite und kennen dies&d, so geben Sie einfach
die Adresse erneut in die Adresszeile ein und bgstéSie mit Enter.
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Hier ein Beispiel:

Eine mittlerweile sehr
beliebte Seite bei Schilern.

Kennen Sie eine Adresse nicht, so suchen Sie dofdck mit Hilfe einer
Suchmaschine z.B. Google nach dem Inhalt. Hierzsseril Sie naturlich erst
die Suchmaschine Aufrufen, indem Sie die Adress&dehmaschine eingeben,
sofern der Browser selbst nicht Giber eine eigemmifaaktion verflgt.

Dort lasst sich dann nach samtlichen Begriffen sach

Sie erhalten dann eine Auflistung samtlicher Sam@rentsprechendem Inhalt.
Aulerdem sehen Sie eine kurze Beschreibung zundehen Seite.

Hier kbnnen Sie dann wieder per Hyperlink einfaghden Inhalt klicken, um
zu dieser Seite zu gelangen.
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- D

Sie sehen also, auch wenn Sie sich noch nie mitldeamet bzw. dem WWW-
Dienst auseinandergesetzt haben, ist es UberhaimpPkoblem sich hier recht
schnell durch ein wenig Grundkenntnisse und auspret zu Recht zu finden.

30 © www.comfuture.net




